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BCN

Procédure détaillée

Configurer des alertes e-mail

Connectez-vous a BCN-Netbanking sur votre ordinateur (www.bcn.ch -> BCN-Netbanking).

1 Cliquez sur le compte

souhaité dans le bandeau

supérieur

2 Cliquez sur I'onglet
Informations compte /
Alertes E-mail

3 Cliquez sur Configurer

4 Activez la case a cocher,
puis insérez votre adresse
e-mail

5 Cliquez sur Enregistrer

6 Définissez un alias, puis
cliquez sur Enregistrer

BCN-Netbanking

»42 &8 Messagerie [ e-Documents 3} Paramétres B¢ Déconnexion

# Page daccusil Jeannerst Eva_

@ Bc N - mple de Gestion Compte de Gestion Compte de Gestion Compte de Gestion Compte Epargne
20°000 CHF 17'858 EuR 21°229 usp 15252 car 20000 CHF
Relevé de compte Mouvements futurs [\nformauans compte / Alertes E-mail
Alertes E-mail Informations compte mprimer %4
Etape 1: veuillez d'abord activer l'e-mail Canfigurer
f ’ pe de comyp Comple Privé
Rubrique du compt
IBAN CHO5 0076 8000 1037 0075 1
BCNNCH22XXX
766
0.010 % rannée

9000 % l'année

CHF 100'000 00 Mensuelle

n de non-dénonciatio

0500 %

ore dis ponible CHF 100'000.00 jusqu'a 31.03.2021

Alertes E-mail

Etape 1: veuillez d'abord activer I'e-mail :

Envoi des alertes E-mail

Interrompre X

netbanking@bcn.ch

[ Par e-mail a

Ces données s'appliquent & toutes les alertes.

Alertes E-mail

Par e-mail a netbanking@bcn.ch
Etape 2: veuillez définir une désignation de compte pour l'envoi d'e-mail Configurer

Désignation du compte (alias) Interrompre X

Définir une désignation du compte pour 'envoi d'e-mail (max. 10 caractéres). Une désignation de compte est nécessaire, car
l'utilisation du numéro de comp@pas autorisée dans les messages pour des raisens juridiques.

Tes]

Alerte lorsque le solde du compie est inférieur a Configurer
Alerte lorsque le solde du compte est supérieur & Configurer
Alerte lorsqu'un débit dépasse Configurer

Alerte lorsqu'un crédit dépasse Configurer

Configurer des alertes e-mail | 1/4



& BCN Configurer des alertes e-mail

7 Vous pouvez configurer
différents types d'alertes.

Alertes E-mail

Par e-mail a netbanking@ben.ch

La désignation du compte (alias) est Test.

Alerte lorsque le solde du compte est inférieura Configurer
Alerte lorsque le solde du compte est superieur a Configurer
Alerte lorsqu'un débit dépasse Configurer

Alerte lorsqu'un crédit dépasse Configurer

8 VOUS pOuveZ conflgurer 542 _ B e=Documents &F Paramétres Be Déconnexion
& Page daccueil otEva / >

deS alertes en cas de [®BCN - Compte Prive Comple de Gestion | Compie de Gestion | Comple de Gestion | Compte de Gesion | Compte Epargne

nouveaux messages danS 20000 CHE 20'000 cHF 17'858 Fur 21229 uso 15'252 GeF 20000 CHF

la Messagerie

Message Rediger un message
[ [————

Vous n'avez pas de message

Alertes E-mail

Par e-mail & netbanking@ben.ch
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« Configurer des alertes e-mail

Jeanneret Eva  NES01501 — B+ Déconnexion

& Messagerie [ e-Documents &£ Paraméires

Vous pouvez configurer

des alertes dans la [@BCN
9 rubrigue Paiements si un

paiement a été annulé Aper;ugénér’al[ Paiements / Transfert de fichiers ]Re\svédsfortune Cartes

par la banque.

Jeanneret Eva /'

Compte Privé Compte de Gestion Compte de Gestion Compte de Gestion Compte de Gestion Compte Epargne
o .

1037.00.75.1 701 1087.0031.4 1 20 10

20000 CHF 20°000 cHF 17°858 EUR 21229 UsD 15'252 GaF 20°000 CHF

Paiements Fortune
- Rechercher O Jeanneret Eva
145'801 cuF

emarrer le chargement PDF pour extraire un paiement QR d'un fichier POF
Saisir n° de comple (IBAN, BVR, CCP

|

—
{ g
Type de paiement: Paiement suisse (IBAN, BVR, CCP) | Transfert compte a compte | Paiement étranger

Transfert de fichiers

Les fonctions relatives aux iransferts de fichiers (BVR. IS0, Listes des paiements. etc ) sont
configurables dans les paramétres

Aller aws paramétres | Ne plus afficher Iz remarque

Gérer les paiements Paiements & signer

Paiements en suspens Imprimer =4

Vous n'avez acluellement aucun paisment en suspens

Ordres permanents Imprimer 4

Wous n'avez actuellement aucun ordre permanent

Paiements traités Afficher

Alerte E-mail

Par e-mail 3 netbanking@bcn.ch /

[ Siun paiement a été annul2 par la banque: ]

VOUS pouvez conﬁgurer Jeanneret Eva NE501501 — 2 = Messagerie % Paramétres B¢ Déconnexion

. # Page daccueil JeanneretEva /' >
d es a |er‘te5 S| VOU S recevez BCN — Paiements Compte Privé Compte de Gestion Compte de Gestion Compte de Gestion Compte de Gestion Compte Epargne
—Cartes 1037.00.75.1 10 791 3 0.9 1037.00.81.4 103 2 103 766

10 un nouveau e_document 20'000 cHF 20000 chF 17'858 EUR 21'229 usp 15'252 cap 20'000 cHF

Page d'accueil  Param@tres

Page d'accueil

- Non lus

Rechercher dans les documents Q

Aucun document n'a été trouvé pour a période correspondant 2 votre demande

Notifications

Par e-mail 4 netbanking@ben.ch /

[ Si un nouveau document est réceptionné ]
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Aide et support

Les collaborateurs de la Hotline e-services sont a votre  Hotline e-services

entiere disposition pour vous aider et répondre a vos e Par téléphone : 0800 820 620

guestions. e Online : www.bcn.ch/hotline-eservices
Lu-Ve, 7h45-17h30

BCN-Netbanking Configurer des alertes e-mail | 4/4


https://www.bcn.ch/netbanking/hotline-bcn-netbanking

