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Procédure détaillée 

Connectez-vous à BCN-Netbanking sur votre ordinateur (www.bcn.ch -> BCN-Netbanking). 

 

 

 

 

 

Cliquez sur le compte souhaité 

dans la barre de menu. 

 

 

 

 Dans la fenêtre Relevé de 

compte, cliquez sur Rechercher 

dans le libellé d’écriture. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Type de recherche possible : 
a. Recherchez par le libellé 

d’écriture 
 
 
 
b. Sélectionnez la périodicité 

souhaitée : 
 

 Période complète 
 Ce mois 
 Le mois dernier 
 Trois derniers mois 
 Cette année 
 L’année dernière 
 Date du / au 

 

 

 

 
c. Sélectionnez le type de 

mouvements : 
 

 Tous les mouvements 
 Uniquement les débits 
 Uniquement les crédits 
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d. Sélectionnez par montant : 
 

 Montant égal à  
 Montant supérieur à 
 Montant inférieur à 

 

 

 
 

 

  

Vous pouvez utiliser un ou 

plusieurs critères de recherche 

simultanément en fonction de 

vos besoins. Les résultats 

s’affichent directement sous la 

barre de recherche. 

 

 

 
 
 
 
 
Aide et support 

Les collaborateurs de la Hotline e-services sont à votre 
entière disposition pour vous aider et répondre à vos 
questions. 

Hotline e-services 

 Par téléphone : 0800 820 620 

 Online : www.bcn.ch/hotline-eservices 
Lu-Ve, 7h45-17h30 
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https://www.bcn.ch/netbanking/hotline-bcn-netbanking

