«BCN

Procédure détaillée

Assistant de paiements

Connectez-vous a BCN-Netbanking sur votre ordinateur (www.bcn.ch -> BCN-Netbanking).

1 Sur la Page d'accueil, cliquez
sur I'onglet Paiements/Transfert
de fichiers, puis cliquez dans le
champs de Saisie de paiements.

2 Saisissez le nom ou le numéro
de compte du bénéficiaire dans
le champs de recherche.

3 Sélectionnez le bénéficiaire en
cliquant dessus pour autant
qu’un paiement a ce
bénéficiaire ait déja été
effectué.

4 Autrement choisissez le type de
paiement que vous désirez
effectuer.

5 Dans la fenétre « Type de
paiement » :

a. Assurez-vous que les champs
liés au bénéficiaire du
paiement soient complétés

b. Saisissez le montant

C. Sélectionnez le compte a
débiter

d. Saisissez la communication
au bénéficiaire (facultatif).

e. Sélectionnez la date
d‘exécution a l'aide du
calendrier.

f. Cliquez sur Valider

pour exécuter le paiement.
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Compte de Gestion | Compte Epargne

Compte de Gestion Compte Epargne 3
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Paiements / Transfert de fichiers [f] ] Relevé de fortune Cartes

Fortune

Jeanneret Eva
54'953 cHF

[ Saisir n* de comple (IBAN, BVR, CCP) ou informations de paiement (Nom, Adresse

)/ Utiiser le lecteur oplique

oBill Sinscrire & eBil

Saisie de paiements

ot Palement sulsse (IBAN, BYR. CCP) | Transfert comple & comple

Paiement étranger

™
©

E

ie compte (IBAN, BVR, CCP) au informations de paiement (Norm, Adresse...) | Uiise

Saisir un nouveau paiement

[Eva seanneret, 2000 Neuchste!

Eva Jeanneret, 2000 Neuchatel
Eva Jeanneret 2000 Neughdtel

Paiement national

Paiement éfranger

Copier le paiement fraité
Destinatsire

020420 Eva Jeannerst, rue du Seyon 5, 2000 Neuchtel

Type de paiement: Paiement suisse (IBAN, BVR, CCP) @
(am)

Bénéficiaire du paiement

‘Saisir N te compte IBAN, EVR, CCP)
CHBT 0076 5000 1034 6169 4

anque (versement pour)
BANQUE CANTONALE NEUCHATEL OI@

Nom
Eva Jeanneret

=
2000 Meuchatel

Fortune
aises be i Jeanneret Eva
[Ea 23
56'494 cHF
CHBT 0076 6000 1034 6169 4 O
CHE3 0078 8000 1034 6166 9
Télecharger B  Imprimer
CH45 0076 6000 1034 61702
disponible ® Solde ¢ CHF ¢ /

100000 cHF 1034 6166.9 56494.50 ChF

Interrompre. X

Donneur d'ordre O

R Compte Privé, Jeanneret Eva
103461654

Montant

| e

scultatif [] Définir par défaut

o)

Ven 06/03/2020 B

=
D

Communication (max. 4 lignes) ~

[faclul: 12345

Motclé (pour recherche future) v d

[ Avis de débit (standard)

[ Saisir comme ordre permanent

Deriers paiements en fav. Eva Jeanneret v
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6 Le paiement saisi a l'instant est
affiché dans les paiements en
suspens.
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Paiements

- Rechercher Q

Saisir n° de comple (IBAN, BVR, CCP) ou informations de paiement (Nom, A

Jeanneret Eva ¥

Compte Privé

Apercu général £l

Assistant de paiements

15 | & Messagerie | [ eDocuments | & Paramies | B+ Décoanexion

Complede Gestion | Compte de Gestion | Comple de Gestion | Compte Epargne Compte Epargne 3

7360 CHF 10'080 Ci 9'383 fun 10°268 uso 11°000 chr E'B26 Cir

Paiements / Transfert de fichiers [l Relevé de fortune Cartes

Fortune
Jeanneret Eva
54'953 CHF

sse,..) i Utiiser le lecteur oplique

I!}.\

Type de paiement:  Paiement suisse (IBAN, BVR, CCP) | Transfert compte 4 compte | Paiement étranger

eBill S'inscrire 4 edil

Gérer les paiements

Paiements en suspens — ol 1100 00 cHF

Paiements & signer []

par état

Fichiers & transférer Paiements entrants

mprimer 9

+ Bénficiaire ¢ Compte 3 débiter ¢ Saisi par & Etat s Montant &
exécution
Palements saisis maintenant
Demain Eva Jeanneret, 2000 Neuchétel 1034.61 65 4 Compte Privé NE144033 Prét & lexécutior 100.00 cur

Aide et support

Les collaborateurs de la Hotline e-services sont a votre
entiére disposition pour vous aider et répondre a vos
guestions.
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Hotline e-services

e Par téléphone : 0800 820 620

e Online : www.bcn.ch/hotline-eservices
Lu-Ve, 7h45-17h30
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https://www.bcn.ch/netbanking/hotline-bcn-netbanking

