
Communiqué de presse

Après près de 35 ans au service de la BCN, Philippe Ducom-
mun, directeur de la Logistique, a fait valoir son droit à la 
retraite anticipée et quittera ses fonctions en fin d’année 
2023. Pour prendre le relai, Cornelia Friedhoff a été enga-
gée à partir du 1er août. La période qui s’ensuivra permettra 
de réaliser la transition dans les meilleures conditions.

Actuellement responsable New Business Design and Ser-
vice Innovation auprès de Finnova, Cornelia Friedhoff 
connaît particulièrement bien le milieu bancaire. Après 
avoir occupé différents postes chez Deutsche Bank Suisse 
à Genève, elle a travaillé durant quatre ans à la Banque 
Cantonale de Genève en tant que directrice adjointe, res-
ponsable de l’évolution des systèmes d’information. Elle a 
ensuite rejoint l’éditeur de logiciel bancaire Finnova, dont 
la BCN est utilisatrice, pour prendre dans un premier temps 
la responsabilité des relations avec les clients situés en 
Suisse romande, puis être appelée au siège de Lenzbourg, 
pour occuper sa fonction actuelle.

Elle rejoindra après l’été le Comité de direction de la BCN, 
composé également de Pierre-Alain Leuenberger, directeur 
général, Pedro Palomo responsable du secteur Marché 
et Mike Jaberg responsable du secteur Finances, Crédits 
et Risques. Elle y apportera ses compétences en matière 
de technologies, d’opérations bancaires et de gestion 
du changement dans la conduite du secteur, mais égale-
ment dans la poursuite de la transformation digitale de la 
banque. 

Remerciements 

Le Conseil d’administration et le Comité de direction se 
réjouissent de cette nouvelle collaboration et lui souhaitent 
la bienvenue et beaucoup de succès dans cette nouvelle 
fonction. C’est également l’occasion d’adresser de cha-
leureux remerciements à Philippe Ducommun qui, en 
trente-cinq ans d’activité, dont quinze à la tête du secteur 
de la Logistique, aura permis à l’établissement de répondre 
aux exigences croissantes en termes de qualité, de sécurité, 
de régulation, de disponibilité et d’efficience.

La Banque Cantonale Neuchâteloise (BCN)

La BCN offre les services d’une banque universelle de proxi-
mité. Basée à Neuchâtel, elle emploie 301 collaborateurs et 
21 apprentis. Plaçant le public neuchâtelois et les entreprises 
du canton au centre de sa politique d’affaires, elle propose 
une gamme complète de prestations et services. Seul établis-
sement financier neuchâtelois à disposer de tous les métiers 
de la banque, la BCN est leader sur le marché cantonal.  
Elle privilégie les solutions sur mesure et offre à ses clients le 
réseau bancaire le plus important du canton, constitué de 
douze points de vente, d’un parc de 57 bancomats et appa-
reils de versements, d’un centre de conseils téléphoniques 
et de e-services (BCN-Netbanking et BCN Mobile Banking) 
performant. Etablissement de droit public, la BCN béné-
ficie, contre rémunération, de la garantie totale de l’Etat  
de Neuchâtel.

Cornelia Friedhoff succédera à Philippe Ducommun à la 
tête du secteur Logistique à la BCN. Le passage de témoin 
se déroulera durant le deuxième semestre 2023. 

Neuchâtel, le 4 avril 2023

Nouvelle directrice 
à la Banque Cantonale Neuchâteloise
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